




Vilken slags framtid väljer föreningen?
Varför är utveckling viktigt för föreningen? 
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Föreningens 
verksamhet

i nuläget

Utveckling

mot

målbilden

Ingen

utveckling
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En framgångsrik idrottsförening skapar värde för 
deltagarna och samhället nu och i framtiden.



Programmet Tähtiseura

Programmet Tähtiseura är Olympiska kommitténs, grenförbundens och 
distriktsorganisationernas gemensamma kvalitetsprogram som stödjer den 

finländska idrottens centrala styrka: föreningsverksamheten.

Med hjälp av programmet kan varje förening ta egna steg framåt för att bli 
framgångsrik nu och i framtiden. Föreningar som uppfyller Tähtiseura-

programmets kvalitetsfaktorer känns igen på Stjärnmärket.

Stjärnmärket är ett löfte om kvalitet. I en förening som fått Stjärnmärket agerar 
man ansvarsfullt, lyssnar på och uppmuntrar deltagarna, reagerar på 

förändringar runt omkring, agerar modernt och påverkar verksamhetsmiljön.

I en Tähtiseura-förening kan var och en idrotta och röra på sig på sin egen nivå 
mot sina egna mål och utvecklas. 
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Särdragen hos en Tähtiseura-förening
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Kollektiv

Kompetent
Nyfiken och 
utvecklingsvillig

Mänsklig och 
medlemsinriktad

Flexibel

Inspirerande 
föregångare



FÖRDELAR FÖR 
FÖRENINGEN



Underlättar utvecklingen av 
verksamheten

Vägleder till att granska verksamheten med 
hjälp av olika kvalitetsfaktorer samt identifiera 
de egna styrkorna

Uppmuntrar till kontinuerlig utveckling och 
stödjer föreningens framgång

Gemenskapen ger styrka

Föreningen får stöd och uppmuntran att 
utvecklas från grenförbundet, distrikts-
organisationen och Olympiska kommittén

Tähtiseura-föreningarna utgör ett nätverk där 
de kan lära sig av varandra

Fördelar för föreningen

Starkt varumärke

Ett starkt gemensamt 
varumärke lyfter fram högklassig förenings-
verksamhet och stärker föreningens image

Lockar nya idrottare och samarbetspartner 
till föreningen

Ansvarsfull verksamhet och 
kvalitativ handledning och 
träning

Bra verktyg

Den avgiftsfria webbtjänsten Tähtiseura i 
Suomisport och flera verktyg kan användas 
av föreningarna för att underlätta deras 
utveckling
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Feedback från föreningarna om Tähtiseura-
programmets utvecklingsprocess

Över 90 procent såg Tähtiseura-processen som ett användbart verktyg för att 
utveckla föreningen
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Nyttan syns genom att den skapar stämning, 
dvs. det känns bra att ha märket på väggen. 
Det för oss samman och vi som arbetar ideellt 
får på ett sätt ett erkännande för att arbetet 
som vi gör är precis rätt.

Bra funderingar, utveckling. Tydliga sektioner om 
vad som behöver utvecklas. Vi har arbetat, men det 
krävs för att kunna utvecklas. Annars skulle man lätt
stå och stampa på samma ställe.

För att sköta föreningens frågor krävdes 
rejäla tag och tydliga processer och 
Tähtiseura erbjöd bra verktyg för det.

Källa:  Kihus utvärdering av programmet Tähtiseura: Startskedet 2017–2019



PROGRAMMET TÄHTISEURA
ERBJUDER OLIKA MÖJLIGHETER 

ATT 
UTVECKLA FÖRENINGEN
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Programmet Tähtiseura erbjuder olika möjligheter att 
utveckla föreningen 

Vilja att agera med kvalitet och få ett erkännande för god kvalitet på 
föreningens verksamhet.
Föreningens utvecklingsväg till att bli en Tähtiseura-förening och få 
ett Stjärnmärke. 

Vi lär känna och 
provar

Vi inspireras och påbörjar utvecklingen Vi går mot förträfflighet

Gå mot förträfflighet.
Utnyttja målsättningstavlan Tavoitetaulu, 
Sporttilinssi-modellen och annat 
utvecklingsstöd 

Utveckla enskilda saker.
Utnyttja verktyg.



WEBBTJÄNSTEN 
TÄHTISEURA-
SOM STÖD FÖR 
UTVECKLINGSARBETET



Webbtjänsten Tähtiseura och verktygen i den 
stödjer utvecklingsarbetet 

13

Webbtjänsten Tähtiseura är en del av 
Suomisport Seurapalvelu

• Enkel att använda
• Avgiftsfri
• För alla föreningar

• Gör det möjligt att utveckla verksamheten och 
göra den ännu bättre

• Utgör en gemensam grund för granskning av 
föreningsverksamhetens olika delområden

• Främjar samarbete och nätverksbyggande
• Lyfter fram föreningsverksamhetens fantastiska 

funktioner



Tjänsten innehåller utvecklingsuppgifter och verktyg som behövs 
för föreningens självutvärdering

Tjänsten styr utvecklingen

Grenförbundets eller distriktsorganisationens föreningsutvecklare 
fungerar som stöd i utvecklingsarbetet

Efter kvalitetsrevisionen får föreningen en sammanfattning av sin 
verksamhet

Webbtjänsten Tähtiseura styr utvecklingen och samlar 
föreningens dokumentation på ett ställe
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Föreningens team öppnar en utvecklingsstig, 
där arbetet dokumenteras:



Tähtiseura-programmets kvalitetsfaktorer

2021-10-12
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Ledning
Förvaltning

Kommunikation och 
marknadsföring

Idrottarens och 
motionärens stig

Riktlinjer för 
träningen 

Resurser
Gemenskap

Ekonomi
Förhållanden

Kvalitetsfaktorer Kvalitetsfaktorer Kvalitetsfaktorer Kvalitetsfaktorer

Sektioner

Teman



2021-10-12
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Tjänstens verktygsbank Työkalupankki erbjuder bra 
material för föreningen



FÖRENINGSUTVECKLARE
TILL STÖD OCH HJÄLP FÖR 
FÖRENINGARNA



Grenförbundens och distriktsorganisationernas 
föreningsutvecklare stödjer och hjälper föreningarna i 
utvecklingsarbetet

2021-10-12
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KVALITETSREVISIONEN 
ÄR FÖRENINGENS 
HÖJDPUNKT



2021-10-12
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Kvalitetsrevisionen är föreningens höjdpunkt

Efter självutvärderingen av kvalitetsfaktorer 
som görs i webbtjänsten Tähtiseura
är det dags för en kvalitetsrevision

Representanter från grenförbundet/
distriktet som satt sig in i föreningens 
självutvärdering utför kvalitetsrevisionen

I kvalitetsrevisionen diskuterar man 
föreningens verksamhet och dryftar 
dess styrkor och utvecklingspunkter

Som ett resultat av processen får föreningen en konkret lista med 
utvecklingsåtgärder, med vilka föreningen kan fortsätta utvecklingsarbetet



Stjärnmärket är ett tecken på en verksamhet med hög 
kvalitet 

En förening som uppfyller kvalitetsfaktorerna får som ett erkännande 
ett delområdesspecifikt Stjärnmärke av grenförbundet och Olympiska 
kommittén

2021-10-12
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2021-10-12
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ANTAL FÖRENINGAR 

Totalt 567 Tähtiseura-föreningar inom 45 olika grenar

Antal Stjärnmärken per delområde:

Nästan 600 Tähtiseura-föreningar

551
föreningar

108
föreningar

18
föreningar



UTVECKLINGEN 
FORTSÄTTER…



Efter kvalitetsrevisionen väljer föreningen 
själv hur den vill fortsätta utveckla 
föreningen:

➢ Föreningen utvecklar verksamheten på egen hand 
med beaktande av feedbacken från 
kvalitetsrevisionen

➢ Målsättningstavlan som föreningen fått efter 
kvalitetsrevisionen hjälper föreningen att välja ut 
utvecklingspunkter och följa utvecklingsarbetet

➢ Sporttilinssi – idrottsföreningens lednings- och 
utvecklingsmodell hjälper föreningen på vägen mot 
föreningens strategiska mål och resultat

Nästa kvalitetsrevision är tre år efter den 
föregående kvalitetsrevisionen.

Föreningens utvecklingsarbete fortsätter 
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Målsättningstavlan Tavoitetaulu är ett verktyg 
som fungerar som stöd vid valet av utvecklings-
punkter och främjandet av utvecklingsarbetet

Med tavlan kan man planera och prioritera 
utvecklingens riktning

Tavlan hjälper föreningen att organisera sig och 
dokumentera utvecklingsarbetets olika skeden

Sammanställningen på tavlan talar om vilka resultat 
man nått med utvecklingsarbetet

Tavlan stödjer föreningens kontinuerliga 
utveckling och den är enkelt att stanna till vid 
tillsammans för att se hur utvecklingspunkterna 
fortskrider t.ex. under åren mellan 
kvalitetsrevisionerna.

Målsättningstavlan
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Sporttilinssi – idrottsföreningens lednings- och 
utvecklingsmodell

Målet med Sporttilinssi är att stödja föreningen på vägen mot föreningens individuella 
strategiska mål och pionjärskap

Sporttilinssi är ett verktyg som stärker föreningens ledning och utveckling

Sporttilinssi innehåller kriterier som baseras på idrottsföreningens lednings- och 
utvecklingsmodell och som

fungerar som guide/stöd vid ledning, i strategiarbetet och vid planeringen av 
en verksamhet som producerar värde för intressenterna samt som utvärderingskriterier

hjälper till att identifiera styrkor som är viktiga för att bli framgångsrik och
möjligheterna att förbättra prestationsförmågan

Förutom kriterierna innehåller Sporttilinssi också metoder som 
stödjer utvärderingen och utvecklingen av föreningens riktning, 
verksamhet och resultat

Sporttilinssi baseras på EFQM-modellen, som i sitt slag är världens mest använda referensram för ledning och utveckling av 
organisationer. Modellen upprätthålls och utvecklas av European Foundation for Quality Management.
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Ny kvalitetsrevision

En förening som fått Stjärnmärket genomgår en ny 
kvalitetsrevision efter tre år

Kvalitetsrevisionen sker på samma sätt som första 
gången, dvs. föreningen gör en självutvärdering och 
väljer ut utvecklingspunkter i förväg

Under kvalitetsrevisionen diskuterar man under 
ledning av kvalitetsrevisorerna föreningens situation 
och hittar framgångspunkter och utvecklingspunkter

Föreningen kan också välja Sporttilinssi till hjälp i 
utvecklingsarbetet, varvid man i kvalitetsrevisionen 
konstaterar att kvalitetsfaktorerna uppfyllts och söker 
nya utvecklingsriktningar med hjälp av Sporttilinssi
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Den finländska idrotten lyser i 
Tähtiseura-föreningarna.

29


